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A PROPOS DE NOUS

ﬁ:}‘} SOCIETE FRANGCAISE INTERNATIONALE
E Spécialisée dans l'externalisation

La rigueur d'une entreprise et la souplesse d'un salarié

MY ASSISTANCE ONLINE est une société d'externalisation spécialisée dans la
fourniture de divers services de haute qualité en matiere en gestion & croissance

d'entreprises.
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NOTRE VISION
NOTRE MISSION

VISION

" Etre votre partenaire
de confiance en
externalisation "

MISSION

" Faciliter votre
quotidien pour
développer votre
entreprise "
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NOTRE VISION : SPECIALISTE MONDIAL
DE LEXTERNALISATION

Notre vision est de devenir le partenaire d'externalisation de choix
pour les entreprises de toutes tailles en Europe et a
I'international, en offrant des services personnalisés de haute
qualité qui améliorent leur efficacité et leur permettent de se
concentrer sur leur activité principale.

Nous souhaitons étre reconnus pour notre expertise, notre
rigueur et notre engagement envers la satisfaction de nos clients,
en contribuant a leur succes et en construisant des relations a
long terme basées sur la confiance et la transparence.
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NOTRE MISSION

Notre mission en tant que société d'externalisation est de fournir
des services de qualité supérieure a nos clients afin de les aider a
se concentrer sur leur coeur de métier. Nous offrons des solutions

sur mesure et adaptées aux besoins speécifiques de nos clients
pour les aider a réduire les coults, a améliorer l'efficacité et a
gagner en compétitivite.

Nous sommes spécialisés dans la gestion de processus métier, la
gestion de la relation client, la gestion des opérations de back-
office, la gestion de la chaine d'approvisionnement, la gestion de
la technologie de l'information et bien plus encore. Notre objectif
est d'aider nos clients a améliorer leur productivité, a augmenter
leur rentabilité et a atteindre leurs objectifs a long terme en leur
fournissant des services professionnels, fiables et économiques.
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= NOS VALEURS -

Fiabilite Adaptabilite

Confidentialité Fléxibilité

Engagement @

Transparence
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T LES AVANTAGES

En souscrivant a nos services, vous bénéficiez

d'un bilan journalier par mail du travail effectué

ainsi que d'un échange hebdomadaire pour faire
le point.

En souscrivant a nos services, vous bénéficiez
d'un essai de 1 mois avant de vous engager sur
le long terme.

Notre service est a votre disposition 7j/7 et
24h/24, vous permettant ainsi de réduire vos
dépenses liées au salariat tout en vous
concentrant sur votre coeur de métier.

En souscrivant a nos services, vous pouvez
bénéficier de réductions grace au parrainage.
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NOS PRESTATIONS DE SERVIGES

Gestion

Administrative

Notre prestation
d'assistance en gestion
administrative et aide
comptable vise a simplifier
la vie des entreprises en
leur offrant des solutions
sur mesure pour gerer
efficacement leur
administration et leurs
finances.

Appels d'offres

Notre prestation de
réponse aux appels
d'offres consiste a aider les
entreprises a remporter
des contrats en leur
fournissant une assistance
experte dans la
préparation et la
présentation de leurs
offres.

Secrétariat
Spécial BTP

Notre prestation de
secrétariat pour les sociétés
du secteur du BTP permet
d'optimiser leur temps et
leurs ressources en assurant
une gestion quotidienne
efficace et professionnelle de
leur activité.

Secrétariat
Médical

Notre prestation de
secrétariat médical permet
aux professionnels de santé
de se concentrer sur leur
pratique en offrant une
assistance spécialisée pour
la gestion de leur cabinet
meédical.
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Commercial

Notre prestation commerciale
offre une gamme compléte de
services, de la prospection a la
gestion des clients et des
ventes, en passant par les
enquétes de satisfaction, pour
aider les entreprises a
développer leur activité
commerciale de maniére
efficace et rentable.

Notre prestation de gestion
des contentieux et de la
réalisation de contrats offre
une assistance juridique
compléte pour aider les
entreprises a gérer
efficacement les litiges et a
assurer la conformité de leurs
contrats.

NOS PRESTATIONS DE SERVIGES

Gestion des

Réseaux sociaux

Notre prestation de gestion
des réseaux sociaux et
création de contenu offre une
stratégie personnalisée pour
renforcer la présence en ligne
des entreprises et augmenter
leur engagement avec leur
public cible.

Procédure de

recrutement

Notre prestation de
procédure de recrutement
offre une solution compléte
pour aider les entreprises a
trouver les meilleurs talents
en utilisant des méthodes de
sélection rigoureuses et une
approche personnalisée.
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NOS PRESTATIONS DE SERVIGES

Rédaction

Notre prestation de rédaction
offre un contenu sur mesure et
de haute qualité pour aider les
entreprises a communiquer
efficacement leur message a
leur public cible, que ce soit
pour des documents
professionnels, des articles de
blog ou autres.

Création de
Site internet

Notre prestation de création
de site internet offre une
conception sur mesure et une
expertise technique pour
aider les entreprises a avoir
une présence en ligne
professionnelle et efficace
pour leur activité.

Design graphique
digital

Notre prestation de design
graphique digital et identité
visuelle offre une création
personnalisée et
professionnelle de logos, de
supports marketing et de
designs pour aider les
entreprises a renforcer leur
image de marque et a se
démarquer de la
concurrence.

Création

d'entreprise

Notre prestation de création
d'entreprise offre une
assistance compléte pour
aider les entrepreneurs a
concrétiser leur projet en leur
fournissant un
accompagnement
personnalisé dans toutes les
étapes de la création
d'entreprise.
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NOUS CONTACTER

9 contact@myassistance-online.com

www.myassistance-online.com

M 01.87.66.81.20




=~ CONTACT DE NOS SERVIGES

NOTRE SERVICE CLIENTS*
EMAIL : SUPPORT@MYASSISTANCE-ONLINE.COM

*POUR TOUTES LES DEMANDES DE NOS CLIENTS UNIQUEMENT

NOTRE SERVICE COMPTABLE
EMAIL : COMPTABILITE@MYASSISTANCE-ONLINE.COM

NOTRE SERVICE APPELS D'OFFRES
EMAIL : CLIENTAO@MYASSISTANCE-ONLINE.COM




